
 

 
 

 

 

 

Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu 

Społecznego 

Człowiek – najlepsza inwestycja! 
 

 

Kraków, dn. 28 listopada 2014r. 

 

Zapytanie ofertowe 
 

 

W związku z realizacją przez Akademię Sztuk Pięknych im. J. Matejki w Krakowie projektu „WEB 

Design – nowe kompetencje na rynku pracy” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej 

z Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach priorytetu IV, działania 4.1.1, Programu 

Operacyjnego Kapitał Ludzki, zapraszamy do złożenia oferty, na: 

 

Przeprowadzenie warsztatów: w ramach bloków warsztatowych Web Design 

I. Informacje ogólne 

1. Zamawiający: 

Akademia Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w Krakowie 

pl. Jana Matejki 13, 31-157 Kraków | [+48 12] 299 20 00 |  

strona internetowa: www.asp.krakow.pl 

 

Opis projektu: Celem projektu jest kształtowanie i wzmocnienie u studentów ASP kompetencji 

oczekiwanych przez pracodawców rynku kreatywnego poprzez wdrożenie modelu współpracy 

pomiędzy ASP a pracodawcami wraz z programem staży szkoleń i konsultacji specjalistycznych.  

 

1. Postępowanie na zamówienie usługi prowadzone jest zgodnie z zasadami konkurencyjności w 

ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

 

II. Opis przedmiotu zamówienia 

1.Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie warsztatów WEB DIGITAL DESIGN w jednym lub 

kilku modułach tematycznych wybranych przez oferenta: 

2. Zakres czynności: 

 Warsztaty te mają na celu nabycie przez studentów nowych kompetencji miękkich oraz 

twardych, które umożliwią im efektywne projektowanie innowacyjnych rozwiązań, ze 

szczególnym uwzględnieniem interfejsów przedmiotów oraz rozwiązań webowych. 

 Rozwiązania te mają w pełni uwzględnić potrzeby business’u jak i użytkownika końcowego. 

 

Tematy warsztatów:  

1. UŻYTKOWNIK/BUSINESS/DESIGNER W JEDNYM PROCESIE PROJEKTOWANIA w ramach projektu 

„WEB Design – nowe kompetencje na rynku pracy” współfinansowanego ze środków Unii 

Europejskiej z Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach priorytetu IV, działania 4.1.1, 

Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.  

2. PROJEKTOWANIE/PROTOTYPOWANIE I BADANIE PROTOTYPÓW 
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Wymagane kompetencje prowadzącego: 

Przeprowadzenie minimum 10 projektów typu SERVICE DESIGN i/lub PRODUCT DESIGN, w ramach 

których zostały zrealizowane prototypy interfejsów, które następnie zostały poddane badaniom i 

kolejnym iteracjom. 

Znajomość metodologii i narzędzi badawczych stosowanych w procesach mających na celu 

wytwarzanie innowacyjnych rozwiązań, ze szczególnym naciskiem na rozwiązania digital. 

Doświadczenie w prowadzeniu warsztatów, szkoleń i/lub wykładów na uczelni wyższej. 

Termin realizacji projektu zgodny z umową o dofinansowanie: 01.10.2014 – 30.09.2015  

3. PROJEKTOWANIE W ERZE DIGITAL 

Temat zajęć: 

Warsztaty te mają na celu nabycie przez studentów wiedzy na temat specyfiki projektowania 

rozwiązań digital. Przećwiczenie tworzenie person, jako kluczowy element procesu projektowania 

rozwiązań digital oraz digital thinking będą głównymi tematami tych warsztatów. 

Wymagane kompetencje prowadzącego: 

Poprowadzenie minimum 30 projektów interfejsów od fazy koncepcyjnej, ux jak i projektowania, 

wraz ze wdrażaniem. Gdzie przez projekty rozumie się przedsięwzięcie na styku biznesu i 

użytkownika. 

Zarządzanie przez minimum 2 lata zespołem projektującym rozwiązania digital. 

4. KOMPETENCJE ANALITYCZNE W ŚRODOWISKU NOWOCZESNYCH TECHNOLOGII (MYŚLENIE 

STRATEGICZNE) 

Temat zajęć: 

Warsztaty te mają na celu nabycie przez studentów wiedzy na temat zagadnień strategicznych, w 

celu umożliwienia projektantom właściwego zrozumienia wytycznych biznesu (w tym umiejętność 

czytania/analizy briefu). Dodatkowo również mają na celu nabycie przez studentów kompetencji 

analitycznych, które umożliwią pełną integrację oczekiwań biznesu w proces projektowania 

innowacyjnych rozwiązań, ze szczególnym uwzględnieniem rozwiązań digitalowych. 

 

Wymagane kompetencje prowadzącego: 

Stworzenie i wdrożenie minimum 50 strategii dla marek polskich i zagranicznych. 

Doświadczenie w prowadzeniu warsztatów, szkoleń i/lub wykładów na uczelni wyższej. 

5. STORYTELLING I GRYWALIZACJA W PROCESIE PROJEKTOWANIA INTERFEJSÓW 

Temat zajęć: 

Warsztaty te mają na celu nabycie przez studentów wiedzy o tym jak zoptymalizować swoje 

wytwory, tworzyć unikalne rozwiązania digital wprowadzając do nich elementy z gier i/lub 

osadzając je w realiach spójnej opowieści. 

Wymagane kompetencje prowadzącego: 

Redakcja minimum 2 książek o tematyce grywalizacji i/lub storytellingu. 

Minimum 5 lat doświadczenia w opracowywaniu strategii dla dużych korporacji polskich i 

międzynarodowych. 

Doświadczenie w prowadzeniu warsztatów, szkoleń i/lub wykładów o tej tematyce 
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6. UX DESIGN 

Temat zajęć: 

Warsztaty te mają na celu zaznajomić studentów z zagadnieniem UX Design, w tym: z prawidłami 

projektowania interfejsów, z metodami projektowania interakcji użytkownika z interfejsem.  

 

Wymagane kompetencje prowadzącego: 

Minimum 7 lat doświadczenia jako projektant UX 

Doświadczenie w prowadzeniu warsztatów, szkoleń i/lub wykładów o tej tematyce na wyższej 

uczelni. 

Redakcja minimum 3 publikacji związanych z tematem szeroko pojętej użyteczności. 

 

3. Termin wykonania zamówienia:  

Od daty podpisania umowy do dnia nie dłużej niż 30.09.2015 r.  

Liczba godzin : 8-16 

4. Wymagane kwalifikacje: 

 Minimum 3 lata doświadczenia w pracy na rynku kreatywnym na stanowisku kierowniczym 

lub w pozycji lidera/koordynatora projektu 

 Znajomość metodologii i narzędzi z danego zakresu tematycznego 

 3 – letnie doświadczenie w prowadzeniu warsztatów, szkoleń i/lub wykładów na uczelni 

wyższej 

 Dyspozycyjność, samodzielność, odpowiedzialność, 

 

5. Inne warunki realizacji zamówienia: 

1) Zamawiający zastrzega sobie prawo do wycofania zamówienia, bez ponoszenia konsekwencji 

finansowych, najpóźniej na 1 dzień roboczy przed wyznaczonym terminem realizacji usługi. 

 

III. Opis sposobu przygotowania oferty 

1. Oferta powinna zostać przygotowana zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszego zapytania. 

2. Do oferty należy dostarczyć CV  

3. Zaoferowana cena powinna zostać podana w formie wynagrodzenia za jedną godzinę zegarową 

świadczonej usługi. 

4. Ceny należy wyrazić w PLN, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

5. Rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą będą prowadzone w PLN. 

IV. Miejsce oraz termin dostarczania ofert 
1. Ofertę należy przesłać w terminie do dnia 5 grudnia 2014, do godz. 15.00 
2. Ofertę należy dostarczyć w jednej z wymienionych poniżej form:  
a) na adres Biura Projektu: ul. Piłsudskiego21/8, 31-310 Kraków 
b)  e-mailem barbara.siorek@asp.krakow.pl  
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3. Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert. O przedłużeniu terminu składania ofert 
Zamawiający niezwłocznie powiadamia wszystkich Wykonawców. 

4. Wykonawca może, przed upływem terminu przesyłania ofert, zmienić lub wycofać ofertę. 
5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może zażądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących 

treści złożonych ofert. 

V. Ocena ofert 

W przypadku złożenia ofert przez więcej niż jednego Wykonawcę, spełniającego warunki udziału w 

postępowaniu, Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie poniżej przedstawionych 

kryteriów oceny: 

1. Ocena ofert składa się z dwóch etapów: 

a) Etap 1 - Zamawiający dokonuje oceny spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w 

postępowaniu.  

b) Etap 2 - W przypadku złożenia ofert przez więcej niż jednego Wykonawcę, spełniającego 

warunki udziału w postępowaniu, Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie poniżej 

przedstawionych kryteriów oceny: 

Kryterium I: Jakość – 60%,  

Kryterium II: Cena – 40%. 

2. Ocena spełnienia przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu – Etap 1, 

dokonywana jest na podstawie oceny CV. 

3. Ocena ofert w ramach Etapu 2 dokonywana jest na podstawie osiągniętej liczby punktów 

wyliczonych w oparciu o następujące kryteria i ustaloną punktację do 100 pkt. (100 pkt. = 100% - 

oferta najkorzystniejsza): 

a) Punkty za kryterium „Jakość” (maksymalnie 60) zostaną obliczone według następującego 

wzoru:  

• Oceny CV (60 pkt.) 

- Znajomość metodologii i narzędzi danej dziedziny –20 pkt. 

- doświadczenie w  prowadzeniu warsztatów, szkoleń i/lub wykładów na uczelni wyższej – 30 

pkt. 

• doświadczenie od 3 do 5 lat – 10 pkt. 

• doświadczenie od 5 do 7 lat – 20 pkt. 

• doświadczenie powyżej 7 lat – 30 pkt. 

 

b) Punkty za kryterium „Cena” (maksymalnie 40) przyznane zostaną na podstawie:  

(Cena oferty najtańszej / Cena oferty badanej) x 40 = liczba punktów 

 

4. Wskazane wyżej wartości punktowe podane są jako wartości maksymalne. Podczas oceny ofert 

Zamawiający dokona wyceny poszczególnych ofert proporcjonalnie do ich zsumowanych wartości 

za poszczególne kryteria oceny ofert (oferta o najwyższej łącznej ilości punktów zostanie 

rekomendowana do wyłonienia przez Zamawiającego). 

5. Końcową ocenę oferty będzie stanowić zsumowana liczba punktów przyznana przez 

Zamawiającego za poszczególne kryteria. 
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6. Najwyższą ocenę otrzyma oferent spełniający warunki udziału w postępowaniu, który uzyska 

łącznie najwyższy procent po zsumowaniu kryteriów oceny oferty: Jakości i Ceny. 

VI. Informacje dotyczące wyboru oferty 

1.  O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi niezwłocznie wszystkie osoby, 

które przesłały oferty. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo zamknięcia trybu niniejszego zapytania bez wybrania 

którejkolwiek z ofert. 

VII. Przesłanki odrzucenia oferty 

Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli: 

1) jej treść nie będzie odpowiadać treści zapytania ofertowego, 

2) zostanie złożona po terminie składania ofert, 

3) będzie nieważna na podstawie odrębnych przepisów, 

4) nie będzie zawierała wszystkich wymaganych przez Zamawiającego dokumentów  

VIII. Unieważnienie postępowania 

Zamawiający unieważni postępowanie, gdy: cena najkorzystniejszej oferty przewyższy kwotę,  

którą Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia lub postępowanie obarczone 

jest wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy. 

IX. Załączniki 

Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy 
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Załącznik nr 1: Formularz ofertowy 

Załącznik nr.2: wytyczne do cv 

 

FORMULARZ OFERTOWY 

na 

 

Przeprowadzenie warsztatów: w ramach bloków warsztatowych Web Design 

 

 

          Miejscowość, data 

 

W związku z zapytaniem ofertowym pod nazwą Przeprowadzenie warsztatów: w ramach bloków 

warsztatowych Web Design – forma umowy: umowa cywilno-prawna” z dn. 28 listopada 2014 

składam ofertę na wykonanie powyższego zamówienia: 

?prosze wpisać tematykę wybranych warsztatów? 

 

I. Dane Wykonawcy 

Imię i nazwisko:......................................................................................................................... 

 

Adres: 

Ul. …………………………….. kod…………………………….. miejscowość …………………………… 

NIP ......................................................................................................................................... 

Numer telefonu:  .................................................................................................................... 

E-mail ..................................................................................................................................... 

 

II. Wartość oferty 

 

Kwota wynagrodzenia brutto za jedną godzinę zegarową świadczonej usługi (zł): 

________________________   słownie:_________________________________ 

 

Liczba godzin ………………….. x …………………. zł, stawka za jedną godzinę zegarową usługi, Razem 

………………….. zł 

 

..................................., dnia................2011 r. 
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Załącznik nr 2: Wytyczne odnośnie przygotowania CV 

 

Złożone CV powinno zawierać upoważnienie osoby, której dotyczy, do przetwarzania jej danych osobowych 

(o treści załączonej do niniejszego wzoru).  

 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych, zawartych w ofercie, dla potrzeb niezbędnych 

do realizacji procesu wyłonienia Wykonawcy, zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.). 

 

http://www.mnt-era.net/Programmes/logoncbir.bmp/image_view_fullscreen

